
本
誌

編集
者がリアル体験！

オンライン相談
オンライン相談ってどんな感じ？どこまで
相談できるの？「LIFULL HOME'S 住ま
いの窓口」に、一戸建て購入を検討中の
本誌担当者が夫婦で体験してみました！

を
体験してみました！

マ
イ
ホ
ー
ム
計
画
を

進
め
よ
う
と

思
う
！

え
ー
っ
？

こ
の
時
期
に
？

ど
う
し
て
？

家
で
テ
レ
ワ
ー
ク

し
て
る
と
案
外

時
間
が
あ
っ
て
さ

家
の
こ
と
調
べ
た
り

勉
強
し
て
る
ん
だ

住
宅

ロ
ー
ン
減
税
も

延
長
さ
れ
た
し
ね

は
い
は
い

へ
ーオン

ラ
イ
ン
で

相
談
で
き
る
ん
だ
？

い
ま
の
時
期
に

外
出
し
な
く
て

済
む
っ
て
い
い
ね
！

あ
っ
！

オ
ン
ラ
イ
ン
な
ら

私
も
こ
こ
か
ら

参
加
で
き
る

っ
て
こ
と
！？

も
ち
ろ
ん
！

便
利
だ
ろ
？

必
要
情
報
を

入
力
し
て
っ
と
…

今
週
末
に

予
約
す
る
ぞ

無
料
の

オ
ン
ラ
イ
ン
相
談
！

仕
事
で
使
い
慣
れ
た

Z
O
O
M
で
で
き
る

の
も
ポ
イ
ン
ト
高
い
！

じ
ゃ
あ
こ
の

リ
ン
ク
ク
リ
ッ
ク

し
て

は
ー
い

な
る
ほ
ど
ね
ー

で
も
具
体
的
に

ど
う
す
る
の
？

「
何
か
ら

始
め
て
い
い
か

わ
か
ら
な
い
」
っ
て

言
っ
て
た
じ
ゃ
な
い

尾
崎
夫
妻

夫
30
代

東
京
在
住（
賃
貸
）

世
帯
収
入
5
0
0
万
円

妻
30
代

里
帰
り
出
産
を

し
て
そ
の
ま
ま

帰
省
中

不安いっぱいのマイホーム選び！ 
　  一戸建て購入の流れがわかる 
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一
戸
建
て

の
選
び
方
が
わ
か
る
本

 

日
本
一

わ
か
り

 

や
す
い

1
予
算
編

2
情
報
収
集
編

3
物
件
選
び
編

5
住
宅
ロ
ー
ン
編

6
引
き
渡
し・
入
居
編

4
契
約
編

は
じ
め
ま
し
て
！

今
回
担
当
さ
せ
て

い
た
だ
き
ま
す

佐
藤
と
申
し
ま
す
！

本
日
は
よ
ろ
し
く

お
願
い
い
た
し
ま
す
！

よ
ろ
し
く

お
願
い
し
ま
す
！

ア
ン
ケ
ー
ト
に
も

書
い
た
ん
で
す
が

何
か
ら
始
め
た
ら

い
い
の
か

さ
っ
ぱ
り
で
…

ご
安
心
く
だ
さ
い
！

そ
う
いっ
た

お
客
様
も
多
い
で
す
の
で

お
ま
か
せ
く
だ
さ
い
！

で
は
本
日
は

こ
ち
ら
を
ベ
ー
ス
に

お
話
し
さ
せ
て

い
た
だ
き
ま
す
ね

画
面
共
有

使
っ
て
く
れ
て

わ
か
り

や
す
い
な
！

こ
の
資
料
は

い
た
だ
け
る
ん

で
す
か
？

も
ち
ろ
ん
で
す

L
I
N
E
や

メ
ー
ル
で
お
送
り

で
き
ま
す
よ
！

家
づ
く
り
の
流
れ
は

ご
理
解
い
た
だ
け

ま
し
た
で
し
ょ
う
か

は
い
！

週
末

相
談
開
始

35



ご
め
ん
な
さ
い

す
み
ま
せ
ん
！

お
母
さ
ん

お
母
さ
ー
ん
！

い
え
い
え

赤
ち
ゃ
ん
も
ご
一
緒

に
ど
う
ぞ

オ
ン
ラ
イ
ン
相
談
は

育
児
で
忙
し
い

奥
様
も
よ
く
ご
利
用

い
た
だ
い
て
い
ま
す
の
で

ご
遠
慮
な
く
！

こ
う
い
う
時
期
に

奥
様
と
赤
ち
ゃ
ん
が

ご
実
家
だ
と

安
心
で
す
ね

そ
う
な
ん
で
す
よ

こっ
ち
に
い
る
よ
り

か
え
っ
て
安
心
で

そ
う
で
す
か
！

こ
う
い
う
の
は

いっ
ぱ
い

あ
る
ん
で
す
！

次
は
資
金
計
画
の

立
て
方
で
す
ね

実
は
予
算
を

ど
う
や
っ
て
決
め
れ
ば

い
い
か
っ
て
い
う
の
も

よ
く
わ
か
ら
な
く
て

…
予
算
は

住
宅
ロ
ー
ン

借
入
限
度
額
よ
り
も

年
収
に
対
す
る

返
済
比
率
で

考
え
ま
し
ょ
う

尾
崎
様
の
場
合
…

お
母
さ
ん

い
ま
相
談
中

だ
か
ら
！

あ
ら
ー

こ
れ
で
会
話

し
て
る
の
？

で
は
次
に

住
宅
に
求
め
る
条
件
を

整
理
し
て
み
ま
し
ょ
う

あ
！

ネ
ッ
ト
で
見
て

な
ん
と
な
く
い
い
な
と

思
っ
た
家
が
い
く
つ
か

あ
る
ん
で
す
け
ど
動
画

共
有
し
て
も
い
い
で
す
か
？

は
い
！

お
願
い
し
ま
す

す
て
き
で
す
ね
！

ほ
か
に
も
ご
希
望
が

あ
れ
ば
ど
ん
ど
ん

教
え
て
く
だ
さ
い
！
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一
戸
建
て

の
選
び
方
が
わ
か
る
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日
本
一

わ
か
り

 

や
す
い

1
予
算
編

2
情
報
収
集
編

3
物
件
選
び
編

5
住
宅
ロ
ー
ン
編

6
引
き
渡
し・
入
居
編

4
契
約
編

次
の
ス
テ
ッ
プ
で
は

こ
の
内
容
を
も
と
に

資
料
を
参
照
し
た
り

建
築
会
社
を
選
ん
で
い
く

こ
と
に
な
り
ま
す
が

い
ま
お
話
を
う
か
が
い

な
が
ら
合
い
そ
う
な

会
社
を
3
社
ほ
ど

ピ
ッ
ク
ア
ッ
プ
し
て

み
ま
し
た

そ
ち
ら
も

ご
覧
に
な
っ
て

み
ま
す
か
？

は
〜

あ
っ
と

い
う
間
だ
！

建
築
会
社
さ
ん
と
の

打
ち
合
わ
せ
も

オ
ン
ラ
イ
ン
で

で
き
ま
す
か
？

一
気
に
話
が
進
ん
だ
な
！

や
っ
ぱ
り
プ
ロ
に

相
談
す
る
の
が

一
番
だ
！

わ
か
ら
な
い
こ
と
は

電
話
や
L
I
N
E
で
も

相
談
で
き
る
っ
て
！

専
属
の
ア
ド
バ
イ
ザ
ー
が

つ
い
て
る
み
た
い
で
安
心
ね
！

家
を
建
て
る
こ
と
が

は
っ
き
り
と
イ
メ
ー
ジ

で
き
る
よ
う
に

な
っ
た
し
…

あ
と
は

お
金
の
こ
と

だ
け
ね
！

お
　
お
う

ま
か
せ
ろ
！

仕
事

が
ん
ば
る
ぞ
〜

う
ち
の
会
社
の

打
ち
合
わ
せ
も

こ
れ
ぐ
ら
い
ス
ム
ー
ズ
に

な
れ
ば
な
〜

も
ち
ろ
ん

可
能
で
す
！

建
築
会
社
へ
の

断
り
の
連
絡
や

営
業
担
当
者
の
変
更
な
ど

今
後
も
お
手
伝
い
さ
せ
て

い
た
だ
き
ま
す
！

い
つ
で
も

ご
連
絡
く
だ
さ
い
！

そ
ん
な

こ
と
ま
で
！？

頼
り
に

な
り
ま
す
ね
！

え
？
！

も
う
そ
ん
な

と
こ
ろ
ま
で

気
に
入
っ
て
い
た
だ
け
た
ら

こ
の
ま
ま
打
ち
合
わ
せ
の

予
約
も
取
れ
ま
す
よ
！

日
程
調
整
や
営
業
担
当
者
の

リ
ク
エ
ス
ト
も
で
き
ま
す
！

相
談
後
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